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迅得機械資通安全管理政策  

112 年 11 月 07 日董事會報告 

一、 資通安全政策 

1. 目的 

       •資通安全是各項資通服務運作之基礎，為維護迅得機械股份有限公 

司（以下簡稱本公司）之全體人員、資通系統、存儲資料、設備及網 

路的安全運作，特訂定資通安全政策（以下簡稱本文件）作為最高指 

導原則。 

2. 範圍 

•凡公司全體同仁、客戶、委外或合作廠商、供應商、第三方人員以 

及所有相關資通資產之安全管理，應依資通安全政策處理。  

3. 內容： 

•本公司以至誠服務之態度提供良好品質，以達客戶滿意。積極、主 

動地、創新及改良、秉持品質為優先，配合市場之成長及滿足顧客要 

求，為保護利害關係人之資通安全與權益，訂定資通安全政策。  

•為確保資通系統能更有效運作，明定資通安全組織及權責，以推動 

及維持各類管理、執行與查核等工作。 

•資通安全管理系統依據 PDCA 模式實施，以不間斷、循序漸進的精 

神，確保資通服務運作之有效性及持續性。 

•為反映相關法令法規、科技變化、客戶期望、業務活動、內部環境 

與資源等最新現況，資通安全管理委員會定期檢討資通安全政策，並 

每年至少一次向董事會報告當年度資通安全管理執行情形。 

 

二、資通安全管理架構 

1. 本公司成立資通安全管理委員會，掌管營運所需之資通科技相關事項 

，由總經理擔任主席(召集人)，資訊單位最高主管擔任資訊安全主管 

，統合各事業單位、資訊、稽核等單位之最高主管組成，不定期召開 

相關會議，以進行資安事務之決策、管理與推動，落實企業經營者的 

責任，保障股東的合法權益且兼顧其他利害關係人的利益。 

2. 資通安全管理架構：  

 
3. 以「風險管理」之角度推行控管，定期自我評估資通管理能力，透過 

附件 D 
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資通安全稽核持續優化，形成改善與強化之管理循環，並確保各項業 

務運作順利。 

4. 建立威脅情資分析與預警機制，透過集團、子公司與外部單位的情報 

分享，提供資安事件資料、報表及其他資訊，協助公司提升資通安全 

管理系統。 

5. 落實通報程序與應變措施，提昇內部人員面對突發狀況之應對與協調 

能力，將資通安全事件帶來的損害極小化，以此提升公司韌性。 

 

三、資通安全具體管理方案  

1. 各項服務品質嚴格要求，通過 ISO 9001 管理標準，並參酌國際資通 

安全標準制定相關規範。 

2. 訂定資通管理政策，並依循公司資通安全相關內部控制制度，結合 

PDCA 方法力求逐步精進，以保護人員、資料、資通系統、設備及網路 

之安全等機密性、完整性、可用性、遵循性。 

3. 高階主管積極參與資通管理活動，提供支持及承諾。 

4. 定期召開資通管理會議，反應政令法規、外內部風險、科技技術及業 

務需求等最新發展，以達到利害關係人期待。  

5. 以風險控管出發，評估並降低風險，以確保資通資產之機密性、完整 

性、可用性、合規性。 

6. 引進新式技術，佈建即時監控設備與防護系統，積極深化機密資通保 

護機制，提昇整體資通環境之安全性，降低各項風險發生率，以保障 

客戶、合作夥伴、利害關係人之利益。  

7. 持續進行各項營運演練活動，以確保公司服務面對外部威脅時，可以 

快速因應，展現公司韌性。  

8. 依照個人資料保護法、資通安全管理法等相關規定，審慎處理、保護 

個人資訊及其相關系統安全。  

9. 落實資通安全稽核，確保本公司各項業務恪遵相關政策，使資通管理 

制度持續正常運作。  
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112 年度資通安全執行情形 

 

一、 本公司為強化公司資通安全管理，確保資料、系統、設備及網路等軟硬 

體資通安全，營造健康的資通環境，部署創新的資通安全防護技術，推 

動資通安全管理作業，公司於 110 年 10 月建置資通安全管理政策及架 

構、成立資通安全委員會及制定相關資通安全規範，確認資通安全管理 

運作之有效性，並每年一次向董事會報告執行情形。  

  

二、112 年度辦理 1 次異地備援演練：  

1. 模擬情境：災害發生時，迅速將系統環境資料移轉至另一系統主機上。  

2. 回復時間：2023/04/28~2023/05/02 SPA(Production)正式區主機資料  

3. 還原環境：SQA(Test)測試區主機  

4. 請相關部門確認比對測試區環境資料是否正確-20230510 

 

三、112 年度辦理資通安全設備更新報告： 

年度 公司 項目 完成度 

2023 

集團 
集團 VPN 設備汰換 進行中 

資產管理系統 進行中 

SAA 
SSL VPN 設備汰換 

完成 
核心交換機汰換 

SAC 分公司防火牆 完成 

 

四、更新後成效： 

1、SSL VPN 設備汰換 

新 VPN 系統整合雙因子驗證及更安全的連線控管機制，提升 VPN 連線安 

全。(共花費 NTD$346,000) 

2、更換各分廠防火牆 

各分廠防火牆更換為 Checkpoint 防火牆，提升資訊安全。 

(共花費 NTD$870,000) 

3、核心交換機汰換 

原核心交換機硬體年限已到，且硬體故障警示燈已告警，故更換 CISCO 新 

交換機，提升網路效率及安全性。（共花費 NTD$1,650,000） 

4、投資硬體設備共計花費為 NTD$2,866,000 

 

五、113 年度計劃辦理資通安全設備更新項目： 

年度 公司 項目 完成度 

2024 
集團 

集團 VPN 設備汰換 未開始 

端點控管系統 未開始 

SAA 資安弱點偵測 未開始 
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社交工程演練 

SAC VMWare Server 汰換 未開始 

 

六、預計更新後成效 

    1、VPN 負載平衡器因無法繼續簽訂維護合約，為確保集團內各廠域之間交 

換數據等流量更加穩定，故預計汰換。 

2、建置端點控管系統，增加使用者電腦設備之安全防護。 

3、進行資安弱點偵測，加強資訊設備弱點防護。 

4、進行社交工程演練，加強使用者網路資訊安全意識。 

    5、SAC VMWare Server 因儲存容量及性能已不足使用，現評估導入新設 

備。 

 

七、112 年度共執行 4 次資通安全宣導： 

1、資安通報：近期針對簡訊詐騙時有所聞，詳細內容請詳閱內文說明- 

20230428 

2、資安通報：近期發現有駭客透過 skype 方式進行邀群核對資料情況，詳 

細內容請參閱內文詳述-20230516 

3、資安通報：使用蘋果手機用戶請特別注意詐騙郵件訊息，避免個人財產 

損失-20230810 

4、資安通報 : 留意假冒微軟 365 (郵件系統) 提醒需清理容量，要你輸 

入帳密之惡意行為-20231019 

 

八、資訊安全教育訓練 

112 年度資訊安全教育訓練 (CISSP)上課名單 

部門 姓名 職等 上課日期 備註 

資訊部 李信忠 經理 10/16~10/20 取得上課証明 

資訊部 洪又文 副理 6/12~6/16 取得上課証明 

 

訓練成效: 

參加 CISSP 資安課程，符合並滿足資安稽核需求，並提升資訊安全意識。 

 


